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Deutsche Unternehmen offen für externe IT-Sicherheitsservices

Mit Beziehungen ist das so eine Sache: Gute Beziehungen sind geprägt von Respekt, Kompromissbereitschaft, Diplomatie. Bei Liebesbeziehungen kommen mindestens noch die Faktoren innere Zuneigung, körperliche und vielleicht auch seelische Anziehungskraft dazu. Zweckbeziehungen, die manchmal aus einstigen Liebesbeziehungen hervorgehen, leben von gegenseitiger Wertschätzung und gutem Willen.
Das Verhältnis vieler Unternehmen zu den Themen IT-Sicherheit und Datenschutz hat mit Liebe meist wenig zu tun und lässt sich eindeutig als Zweckbeziehung bezeichnen. Diese Beziehung lebt von gegenseitigem „Gebrauchtwerden“: Die Security braucht die Unternehmen, um überhaupt wahrgenommen zu werden, die Unternehmen wiederum brauchen die Security, um ihre Systeme und Daten zu schützen.
Fast 60 Prozent der von uns befragten Unternehmen sind bereits Ziel eines Cyber-Angriffs gewesen – und das sind nur die, die davon Kenntnis haben beziehungsweise darüber berichten wollen. Viele von ihnen haben nennenswerte Schäden erlitten.
Notgedrungen – und nicht nur, weil Gesetze es vorschreiben– muss man sich also dem Thema IT-Security stellen. Wie die vorliegende Studie zeigt, lagert dabei eine knappe Mehrheit der Befragten ihre Security (zumindest in Teilen) an Dritte aus. Und es gibt gute Gründe für Managed Security Services: fehlendes internes Personal, zu wenig eigenes Know-how, das Abgeben langweiliger Routineaufgaben und das beruhigende Wissen um eine schnelle, umfassende und rechtskonforme Regelung aller Security-Probleme.
Übrigens: Um Gemeinsamkeiten und Unterschiede bei den Security-Herausforderungen herausarbeiten zu können, haben wir erstmalig eine Security-Studie nicht nur in Anwenderunternehmen, sondern zeitgleich auch bei IT-Dienstleistern und in Systemhäusern (dem sogenannten IT-Channel) ins Feld geschickt. Diese channelspezifischen Ergebnisse sind jeweils in der Kopfzeile der betreffenden Seiten gekennzeichnet.
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